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नोट - सिषय सिक्षक तै्रमासिक परीक्षा का प्रश्न पत्र सनमााण करते  िमय सिए गए 

प्रश्नो ों में िे अपनी से्वच्छा अनुिार सिद्यासथायो ों के िीखने के स्तर को ध्यान में रखते 

हुए प्रश्नो ों का चयन करें | सिषय सिक्षक यह भी आिश्यक रूप िे ध्यान रखें सक 

एक ही अध्याय के सिसभन्न प्रकार के प्रश्नो ों का चयन करते िमय िो प्रश्न िमान 

िसनिंग आउटकम िािे ना हो| 
  



 

तै्रमासिक   परीक्षा  2025-2 6 

 बू्ल सप्रोंट 

कक्षा  – 12   

समय   :3 घटें व्यवसाय अध्ययन पूर्ाांक  -80  

                                

 

नोट- 

 40% िसु्तसनष्ठ प्रश्न, 40% सिषयपरक प्रश्न, 20% सिशे्लषणात्मक प्रश्न हो ोंगे। 

 40%  सरल प्रश्न  ,45%  सामान्य प्रश्न   ,15  % कठिन प्रश्न  

 प्रश्न क्रमाोंक 01 िे 05 तक 32 िसु्तसनष्ठ प्रश्न हो ोंगे। प्रते्यक प्रश्न पर 01 अोंक  सनर्ााररत है।  

   प्रश्न क्रमाोंक 01 - िही सिकल्प       06   

   प्रश्न क्रमाोंक 02 - ररक्त स्थान         06  

   प्रश्न क्रमाोंक 03  - ित्य अित्य       06   

   प्रश्न क्रमाोंक 04 - िही जोड़ी             07   

   प्रश्न क्रमाोंक 05  -  एक िाक्य में उत्तर 07  

 प्रश्न क्रमाोंक 06 िे 15 तक कुि 10 प्रश्न हो ोंगे। प्रते्यक प्रश्न पर 02 अोंक सनर्ााररत हैं। 

 प्रश्न क्रमाोंक 16  िे 19 तक कुि 04 प्रश्न हो ोंगे। प्रते्यक प्रश्न पर 03 अोंक सनर्ााररत हैं।  

 प्रश्न क्रमाोंक 20  िे   32  तक कुि 04 प्रश्न हो ोंगे। प्रते्यक प्रश्न पर 04 अोंक सनर्ााररत हैं। 

 

  

क्र. अध्याय  
आिोंसटत 

अोंक 

िसु्तसनष्ठ प्रश्न अोंकिार प्रश्नो ों की िोंख्या  

कुि 

प्रश्न OT F M F/T  Ow 2 अोंक  

3 

अकं  4 अोंक  

भाग -1   

1 

1. प्रबंध की प्रकृति एवं 

महत्त्व 
17 1 1 - 2 2 2 1 1 4 

2 2. प्रबंध के तसद्ांि  15 1 2 2 1 1 2 - 1 3 

3 3. व्यावसातयक पयाावरर्  12 2 1 - 1 1 2 1 - 3 

4 4. तनयोजन 17 1 1 2 1 1 2 1 1 4 

5 5. संगिन   19 1 1 3 1 2 2 1 1 4 

 

कुल 80 6 6 7 6 7 10 4 4 18+5 

Note :- इकाई  6 –सनयुक्तक्तकरण का अध्यापन अगस्त  माह के तृतीय  िप्ताह में कराया जाना 

है अतः  ते्रमासिक परीक्षा में िोंगठन तक की पाठ्यिसु्त का िमािेि सकया गया है । 



 

इकाई 1– प्रबंध                    

िही सिकल्प चुसनये-  

(I) प्रबंध एक है  -  

(अ) कला एवं ववज्ञान     (ब) कला    

(स) ववज्ञान     (द) कला एवं ववज्ञान दोनो ंनह  ंहै  

(II) वनम्नवलखित में से कौन सा कार्य प्रबंध कार्य नह  ंहै - 

(अ) वनर्ोजन          (ब) वनरु्खिकरण 

 (स) सहकाररता     (द) वनरं्त्रण   

(III) प्रबंध के वकतने स्तर होते है - 

(अ) एक                (ब) त न 

(स) दो                     (द) चार 

(IV) न वतर्ााँ एवं लक्ष्ो ंका वनधायरण वकर्ा जाता है - 

(अ) प्रबंध द्वारा       (ब) प्रशासन द्वारा  

(स) संगठन द्वारा                  (द) कमयचाररर्ो ंद्वारा    

(V) वनम्न प्रबंध क  ववशेषता नह  ंहै  - 

(अ) पेशा           (ब) उद्योग      

(स) सामूवहक प्रर्ास               (द) गवतश ल विर्ा   

(VI) प्रबंध प्रविर्ा का अंवतम कार्य है - 

(अ) वनर्ोजन           (ब) संगठन  

(स) वनरं्त्रण                         (द) वनरु्खिकरण  

ररक्त स्थानो ों  की पूसता कीसजये – 

(I) पर्यवेक्षक .................. प्रबंध में सखिवलत वकरे् जाते है। 

(II) ................. प्रबंध का प्राथवमक कार्य है। 

(III) प्रबंध दूसरो ंसे कार्य कराने क  .................. है। 

(IV) प्रबंध द्वारा पूवय वनधायररत ................... को प्राप्त वकर्ा जाता है। 

(V) ववभाग र् प्रबंध .................... प्रबंध के अंतगयत आते है। 

(VI) आधुवनक समर् में वनदेशन के स्थान पर ....................... शब्द का प्रर्ोग वकर्ा जाने 

लगा है।  

 ित्य / अित्य में उत्तर सिक्तखए -  

(I) प्रबंध भौवतक शास्त्र व रसार्न शास्त्र क  तरह ह  पूणय ववज्ञान है ।  

(II) प्रबंध का लक्ष् उनु्मि  होता है । 

(III) वकस  संगठन के अवधकार शंिला का आकार वपरावमड जैसा होता है । 

(IV) समन्वर् प्रबंध का सार है। 

(V) समन्वर् प्रबंध क  सभ  विर्ाओ ंसे जुडा हुआ है । 

(VI) प्रबंध बहुआर्ाम  है । 

 एक िब्द / एक िाक्य में उत्तर सिक्तखए – 

(I) व्यवखस्थत ज्ञान को क्या कहते हैं? 

(II) व्यवसार् क  न वतर्ो ंका वनधायरण कौन करता है? 

(III) प्रबंध वकस प्रकार का प्रर्ास है? 

(IV) ज्ञान के व्यावहाररक प्रर्ोग को क्या कहते हैं? 

(V) वनरु्खिकरण प्रबंध का कौन-सा कार्य है? 

(VI) उदे्दश्ो ंका वनधायरण कौन करता है ।  

(VII) उवचत लाभांश प्रदान करना प्रबंध का वकसके प्रवत उत्तरदावर्त्व है? 

(VIII)  पर्ायप्त लाभ कमाना प्रबंध का वकसके प्रवत उत्तरदावर्त्व है? 



 

असत िघुउत्तरीय प्रश्न (प्रते्यक प्रश्न 2 अोंक ) 

1. प्रबंध क  पररभाषा द वजरे् । 

2. प्रबंध सावयभौवमक है । स्पष्ट क वजए । 

3. समन्वर् का अथय वलखिरे्। 

4. “प्रबंध कला एवं ववज्ञान दोनो है” । समझाइरे्। 

5. प्रबंधन को बहुआर्ाम  अवधारणा क्यो ंमाना जाता है? 

6. पेशे क  दो ववशेषता वलखिए । 

7. उच्च स्तर र् प्रबंध के दो  कार्य वलखिए । 

8. प्रबंध संसाधनो ंका कुशलतम उपर्ोग कैसे सम्भव बनाता है? 

9. प्रबंध में कुशलता से क्या अवभप्रार् है? 

10. “प्रबंध सामावजक प्रविर्ा है।" समझाइरे् । 

िघु उत्तरीय प्रश्न ( प्रते्यक प्रश्न 3 अोंक ) 

1. समन्वर् प्रबंधन का सार है। कारण बताइए । 

2. प्रबंध के कोई त न महत्व वलखिए । 

3. प्रबंध के वकन्ह  त न उदे्दश्ो ंका उले्लि क वजए । 

4. मध्यस्तर र् प्रबंध के क्या कार्य होते हैं ? 

5. एक पेशे के रूप में प्रबंध क  मूल ववशेषताओ ंका वणयन क वजए । 

6.    “प्रबंधन सतत् पारस्पररक कार्ों क  एक श्रंिला है।“ समझाई  ।  

7.    “प्रबंध जन्मजात एवं अवजयत प्रवतभा है ।“ स्पष्ट क वजए। 

िीघा उत्तरीय प्रश्न (प्रते्यक प्रश्न 4 अोंक ) 
1. प्रबंध क  कोई 4 ववशेषताओ ंको समझाइरे् । 

2. प्रबंध एवं प्रशासन में अन्तर बताइरे् । 

3. एक उपिम क  सफलता में प्रबंध कैसे सहर्ोग  होता है? 

4. प्रबंध के कोई चार प्रमुि कार्य वलखिरे्। 

5. एक सफल उद्यम  को अपने लक्ष्ो ंको प्रभाव  ढंग से और कुशलतापूवयक हावसल करना 

होता है। स्पष्ट क वजए । 

6. मनन एक बडे कॉपोरेट हाउस के उत्तर  प्रभाग का प्रबंधक है। वह संगठन में वकस स्तर पर 

काम करता है? उसके बुवनर्ाद  कार्य क्या है? 

7. समाज को बेहतर बनाने में प्रबंध का महत्व क्यो ंहै ? समझाइरे् । 

--***-- 
 

 

 

 

 

 

 



 

इकाई 2– प्रबोंर् के सिद्ाोंत 
 

िही सिकल्प चुसनये-  

(I) प्रबंध के वसद्ांतो ंक  रचना वकस प्रकार से क  जात  है- 

(अ)   प्रर्ोगशाला में    (ब) प्रबन्धको ंके अनुभव द्वारा 

(स)  ग्राहको ंके अनुभव द्वारा    (द)  समाज वैज्ञावनक के द्वारा 

(II) प्रबंध के वसद्ांत हैं – 

(अ)  सै्थवतक     (ब) गवतश ल 

(स)  कठोर     (द)  सह  

(III)  वैज्ञावनक प्रबंध में ववशे्लषण है – 

(अ)  25%     (ब) 50% 

(स) 75%     (द) 35% 

(IV)  वैज्ञावनक प्रबंध में उत्पादन होता है – 

(अ)  अवधकतम     (ब) नू्यनतम 

(स)  सामान्य     (द) कोई प्रभाव नह  ं

(V) कमयशाला अनुशासक के क्या कार्य हैं - 

(अ)  झगडो ंका वनपटारा करना   (ब) कार्य-स्थल पर अनुशासन बनाए रिना 

(स) दोनो ं         (द)  इनमें से कोई नह  ं

(VI) वैज्ञावनक प्रबंध मावलको ंके ..............हैं- 

(अ)  वहत में     (ब) पक्ष में 

(स)  ववपक्ष में     (द)  वहत एवं पक्ष दोनो ंमें  

(VII) हेनर  फेर्ोल का मरतु्य वकस वषय में हुआ - 

(अ)  1825 में     (ब) 1725में 

(स)  1925में     (द) 1625में 

(VIII) टेलर का पूरा नाम क्या है - 

(अ)  फैन्स ववंसलो टेलर    (ब) फामय ववंसलो टेलर 

(स) फे्रडररक ववंसलो टेलर   (द)  इनमें से कोई नह  ं

 

 ररक्त स्थान की पूसता कीसजये – 

(I) फेर्ोल के वसद्ांत ववशेष पररखस्थवतर्ो ंमें लागू होते हैं जबवक टेलर के वसद्ांत…………होते हैं। 

(II) वैज्ञावनक प्रबंध सन  ………… में प्रारंभ हुआ। 

(III) हेनर  फर्ोल का जन्म सन  ………… में हुआ था। 

(IV) वैज्ञावनक प्रबंध के जन्मदाता…………है। 

(V) मानवसक कार्य से…………होत  है। 

(VI) ‘जनरल एण्ड इण्डखरि र्ल मैनेजमेंट’ पुस्तक ………… भाषा में है। 

(VII) फे्रडररक ववंसलो टेलर का जन्म सन……… में हुआ था। 

(VIII) गवत अध्यर्न करते समर् उपर्ोग ……… वकर्ा जाता है। 

िही जोसड़यााँ बनाइये –  

(1)     ^v^         ^c^  

 

(I) ए प सरेट वसरम                                   (अ) 1893 

(II) कोिं ट,पे्लन र इंफोसय                             (ब) 1917 

(III) नोट्स ऑन बैखटंग                                  (स) 1895 

(IV) जनरल एण्ड इण्डखरि र्ल मैनेजमेंट          (द) 1949 

(V) एडवमवनरि ेशन इंडरि ेल  एट जैनेरेल              (इ) 1906 
 



 
(2)     ^v^         ^c^ 

(I) आदेश एकता    (अ) प्रमाप करण 

(II) वनदेश एकता                           (ब) एक र्ोजना अवधकार   

(III) मैं के स्थान पर हम                    (स) वववशष्ट करण  

(IV) कार्य ववभाजन                           (द) सहर्ोग क  भावना 

(V) मानक वनधायरण                          (इ) एक अवधकार  के प्रवत उत्तरदार्  

ित्य / अित्य में उत्तर िीसजये -  

(I) फेर्ोल एक िनन इंज वनर्र था जबवक टेलर एक मैकेवनकल इंज वनर्र ।  

(II) समर् अध्यर्न करते समर् राप वाच उपर्ोग वकर्ा जाता है ।  

(III) हेनर  फेर्ोल ने प्रबंध के 14 वसद्ांत प्रवतपादन वकए ।  

(IV) प्रशासवनक प्रबंध के प्रसु्ततकताय टेलर थे।  

(V) फेर्ोल प्रबंध ववचारक था वजसने सबसे पहले प्रबंध को इसके कार्ों क  दृवष्ट से देिा। 

(VI) वैज्ञावनक प्रबंध को लागू करने से उत्पादन में वरखद् होता है। 

(VII) प्रबंध के वसद्ांत सामान्य मागयदशयन हैं? 

 एक िब्द / एक िाक्य में उत्तर सिक्तखए – 

(I) ववभेदात्मक मजदूर  पद्वत का प्रवतपादन वकसने वकर्ा था ? 

(II) प्रबन्ध के वसद्ांत कहााँ - कहााँ लागू होते हैं ? 

(III) वसद्ान्त का नाम बताइरे्, वजसमें एक कार्य को उपकार्ों में बााँट वदर्ा जाता है। 

(IV) 1920 से 1950 के माध्य ववकवसत प्रबंध क  ववचारधारा का नाम वलखिए।  

(V) टेलर क  मरतु्य वकस ब मार  के कारण हुई थ ? 

(VI) कार्य के आधार पर मजदूर  प्रदान करना क्या कहलाता है? 

(VII) श्मको ंके समूह प्रमुि को क्या कहते हैं? 

 

असत िघुउत्तरीय प्रश्न (प्रते्यक प्रश्न 2 अोंक) 

1. प्रबंध के वसद्ांत से क्या आशर् है? 

2. श्म ववभाजन से कार्यक्षमता वकस प्रकार ववकवसत होत  है? 

3. शे्ष्ठ प्रबन्ध के वलए वैज्ञावनक चर्न एवं प्रवशक्षण आवश्क है। समझाइरे्। 

4. टेलर क  आठ नेता वाल  र्ोजना क्या है? 

5. प्रबन्ध के वसद्ान्त सामान्य वदशा-वनदेश हैं। समझाइरे्। 

6. फेर्ोल ने व्यावसावर्क कार्ों को वकतने भागो ंमें बााँटा? 

7. वैज्ञावनक प्रबंध से क्या आशर् है? 

8. कार्य पद्वत अध्यर्न से क्या आशर् है? 

 

िघु उत्तरीय प्रश्न (प्रते्यक प्रश्न 3 अोंक ) 

1. समर् अध्यर्न और गवत अध्यर्न में 3 अन्तर स्पष्ट क वजए। 

2. वैज्ञावनक प्रबंध का श्वमको ंद्वारा ववरोध क्यो ंवकर्ा जाता है? कोई 3 कारण वलखिए। 

3. टेलर व फेर्ोल के प्रबंध संबंध  दृवष्टकोणो ंमें 3 समानताएाँ  बताइए। 

4. प्रबंध के वसद्ांतो ंका महत्व त न वबंदुओ ंमें समझाइए। 

5. प्रबंधक र् वसद्ान्त तथा प्रबंधक र् तकन क में अंतर स्पष्ट क वजए। 

6. उवचत मजदूर  का वनधायरण करते समर् वकन-वकन वबन्दुओ ंको ध्यान में रिना चावहए? 

7. प्रबंधक र् वसद्ान्त वकस प्रकार प्रशासन को अवधक प्रभाव  बनाते हैं? उदाहरण द्वारा 

समझाइए। 

8. जब एक सेल्समैन को दो उच्च अवधकाररर्ो ंसे आदेश वमलते हैं तो इसके क्या दुष्पररणाम 

हो सकते हैं? 

 



 

िीघा उत्तरीय प्रश्न (प्रते्यक प्रश्न 4 अोंक ) 

1. वैज्ञावनक प्रबन्ध के कोई 4  लाभ वलखिए। 

2. वैज्ञावनक प्रबंध क  4 ववशेषताएाँ  वलखिए। 

3. वैज्ञावनक प्रबंध क  तकन को ंको समझाइए। 

4. टेलर के वैज्ञावनक प्रबंध के कोई 4  वसद्ांत वलखिए। 

5. हेनर  फेर्ोल द्वारा प्रवतपावदत 4  वसद्ान्त वलखिए। 

6. प्रबंध के वसद्ान्तो ंक  ववशेषताएाँ  वलखिए। 

7. टेलर एवं फेर्ोल के प्रबंध सम्बन्ध  वसद्ान्तो ंमें  4 असमानताएाँ  बताइरे्। 

8. “टेलर तथा फेर्ोल के कार्य एक-दूसरे के पूरक हैं।” इस कथन को स्पष्ट क वजए। 

--***-- 
 

इकाई 3- व्याििासयक पयाािरण               

िही सिकल्प चुसनये-  

(I) भारत में उदार करण क  न वत के फलस्वरूप उद्योग धन्धो ंका - 

(अ) ववकास हुआ है              (ब) कोई ववकास नह  ंहुआ है  

(स) उद्योग धने्ध तेज  से बंद हुए               (द) इनमें से कोई नह  ं

  

(II) वकस  भ  देश क  भौगोवलक खस्थवत का सम्बन्ध है? उस देश के – 

(अ) कानून  पर्ायवरण से              (ब)  भौवतक पर्ायवरण से 

(स) आवथयक पर्ायवरण से              (द) सांस्कर वतक पर्ायवरण से  

(III) सामावजक पर्ायवरण का घटक हैं- 

(अ) बैंको का राष्टि  र्करण     (ब) ववदेश न वत  

(स) पररवार का गठन                  (द) उद्योग न वत 

(IV) वकस  अथयव्यवस्था में राजकोष र् घाटे का आशर्  है- 

(अ) आर् का व्यर्ो पर आवधक्य     (ब) व्यर्ो ंका आर् पर आवधक्य  

(स) व्यर् एवं आर् एक समान                         (द) उपरोि अ एवं ब दोनो ं

(V) नव न आवथयक सुधारो ंका सम्बन्ध है- 

(अ) उदार करण से             (ब) वनज करण से 

(स) वैश्व करण से             (द) उपरोि सभ  से 

(VI) भारत में 8 नवम्बर 2016 को वकए गए ववमुद्र करण में ववमुवद्रत वकए गए नोटो ंका 

मूल्य वगय था- 

(अ) ₹100 एवं ₹500 के नोट     (ब) ₹200 एवं ₹500 के नोट  

(स) ₹500 एवं ₹1000 के नोट            (द) ₹1000 एवं ₹2000 के नोट  

(VII) ववमुद करण के पररणाम स्वरूप वनज  सम्पवत्त में - 

(अ) कम  आई है             (ब) वरखद् हुईं हैं  

(स) उपरोि अ एवं ब दोनो ं                       (द) उपरोि अ एवं ब दोनो ंनह  ं 

(VIII) व्यावसावर्क पर्ायवरण में सखिवलत है- 

(अ) तकन क  शखिर्ां             (ब) सामावजक शखिर्ां      

(स) आवथयक शखिर्ां                         (द) उपरोि सभ  

 ररक्त स्थान की पूसता कीसजये – 

(I) भारत में आवथयक सुधार वषय ...........में लागू वकए गए। 

(II) व्यावसावर्क पर्ायवरण सदैव ...........रहता है। 

(III) ववमुद्र करण के पररणामस्वरूप सावयजवनक कै्षत्र क   सम्पवत्त में……………………… हुआ |  

(IV) वावषयक बजट व पंचवषीर् र्ोजना................वनर्ोजन का अंग है।  



 

(V) कानून  पररवेश का सम्बन्ध सरकार द्वारा पाररत ................से होता है। 

(VI) वातावरण के ..............घटको ंपर व्यवसार् का कोई वनरं्त्रण नह  ंहोता है। 

(VII) भारत में ...................आवथयक प्रणाल  को अपनार्ा गर्ा है।  

(VIII) वकस  अथयव्यवस्था का शेष ववश्व क  अथयव्यवस्था के साथ एक करण को ....... ...... कहते 

है। 

(IX) सावयजवनक उपिमो ंके कुछ वहसे्स को  न वज  हाथो ंमें बेचने को .......... कहते हैं। 

(X) भारत में पहल  बार ववमुद्र करण वषय  .................. में वकर्ा गर्ा था।  

(XI) काले धन पर रोक लगाना ..................का एक प्रमुि उदे्दश् है। 
 

ित्य / अित्य में उत्तर सिक्तखये -  

(I)  उपभोिा एवं वमवडर्ा व्यावसावर्क पर्ायवरण के बाह्य  घटक हैं। 

(II) व्यावसावर्क पर्ायवरण सदैव गवतश ल  होता है ।  

(III) व्यावसावर्क पर्ायवरण एक तुलनात्मक अवधारणा है।  

(IV) श्मशखि में मवहलाओ ंक  बडत   भाग दार  सामावजक पर्ायवरण का पहलू है। 

(V) शैक्षवणक पद्वत एवं साक्षरता दर आवथयक पर्ायवरण के पहलू है। 

(VI)  वसु्त एवं सेवाओ ंके सभ  वनर्ायत पर,कर क  समाखप्त सामावजक वातावरण का पहलू 

है।   

(VII) ववमुद्र करण के प्रभावो ंके पररणाम स्वरूप भूवम-भवन के मूल्यो ंमें कम  आई थ । 

(VIII) लाइसेंस वनर्मो ंमें उदार करण के पररणाम स्वरूप भारत र् व्यावसावर्क के वलए 

प्रवतर्ोवगता में वरखद् हुई है।  

(IX)  वैश्व करण के पररणाम स्वरूप उपभोिाओ ंके चर्न के अवसरो ंमें कम  आई है। 

(X) व्यावसावर्क पर्ायवरण क  ठ क समझ से ,औद्योवगक इकाईर्ो ंके वनष्पादन में सुधार 

लार्ा जा सकता है।  

एक िब्द / एक िाक्य में उत्तर सिक्तखए – 

(I) ववदेश न वत वकस व्यावसावर्क वातावरण का द्योतक है? 

(II) वसु्त एवं सेवाओ ंके स्थानांतरण में प्रवतबंधो ंको, हटा लेने क  न वत क्या कहलात  है? 

(III) वनज  के्षत्र क  भूवमका को बडाते हुए सावयजवनक के्षत्र क  भूवमका का कम करने क  

न वत क्या कहलात  है? 

(IV) ववपणन मध्यस्थ वकस वातावरण क  शखि है? 

(V) लोगो ंको रोजगार उपलब्ध करवाने के वलए बनाई गई न वत को क्या कहते हैं ? 

(VI) ववश्व  क  समस्त अथयव्यवस्थाओ ंके एकजुट हो जाने क  न वत क्या कहलात  है? 

(VII) भारत में उपभोिाओ ंके वहतो ंक  रक्षा के वलए 1986 में बनाए गए कानून का नाम 

क्या है? 

(VIII) सरकार द्वारा समर्-समर् पर पाररत कानून और कानून  संशोधन का संबंध वकस 

पररवेश से है? 

(IX) भारत सरकार द्वारा अखन्तम बार ववमुद्र करण कब वकर्ा गर्ा ।  
 

असत िघुउत्तरीय प्रश्न (प्रते्यक प्रश्न 2 अोंक) 
1. व्यावसावर्क पर्ायवरण को पररभावषत क वजए ।   

2. व्यावसावर्क पर्ायवरण क  समझ से उद्यम के वनष्पादन में सुधार संभव है स्पष्ट क वजए । 

3. सामावजक पर्ायवरण के वकन्ह  दो पहलुओ ंके नाम वलिो। 

4. प्रौद्योवगक   पर्ायवरण के वकन्ह  दो पहलुओ ंके नाम वलिो। 

5. सामावजक पर्ायवरण के कोई दो उदाहरण दो। 

6. राजनैवतक  पर्ायवरण के कोई दो उदाहरण दो। 

7. वववधक पर्ायवरण के दो पहलुओ ंके नाम वलिो। 

8. ववमुद्र करण के कोई दो प्रभाव वलिो। 

9. वनज करण के कोई दो लाभ वलिो। 

10. वैश्व करण से क्या तात्पर्य है? 



 

 

11. वनज करण से क्या तात्पर्य है? 

12. ववमुद्र करण से क्या तात्पर्य है? 

13. उदार करण से क्या तात्पर्य है? 

 िघु उत्तरीय प्रश्न (प्रते्यक प्रश्न 3 अोंक ) 

1. व्यावसावर्क उद्यमो ंक  सफलता में,व्यापाररक वातावरण को समझने का महत्व स्पष्ट 

क वजए।  

2. सरकार  न वत में पररवतयन का व्यवसार् और उद्योगंो ंपर पड़ने वाल े प्रभाव को 3 वबन्दुओ ंमें 

वलखिए ।  

3. ब्याज दरो ं,वनज  सम्पवत्त और अचल सम्पवत्त पर ववमुद्र करण के प्रभाव वलखिए । 

4. व्यावसावर्क पर्ायवरण के सन्दभय में वनम्न वबदंुओ ंको स्पष्ट क वजए - 

(अ) गवतश लता    (ब) अवनवितता     (स)जवटलता  

5. एक व्यवसार् क  सफलता अपने वातावरण से कैसे प्रभाववत होत  है । स्पष्ट क वजए।  

6. व्यावसावर्क  वातावरण के संदभय में सामान्य और वववशष्ट वातावरण में अन्तर स्पष्ट क वजए। 

7. औद्योवगक न वत 1991 के तहत सरकार द्वारा वकरे् गए कोई 3  परववतयन वलखिए । 

8. ववमुद्र करण के प्रभावो ंका आलोचनात्मक मूल्यांकन 3 वबन्दुओ ंमें क वजए। 

--***-- 

इकाई 4- सनयोजन 

िही सिकल्प चुसनये-  

(I)  उदे्दश् होने चावहए - 

( अ ) आदशय             (ब) जवटल 

(स ) व्यावहाररक       (द ) एकपक्ष र् 

(II) वनर्ोजन के तत्व है - 

(अ )  लक्ष् एवं उदे्दश्    (ब ) न वतर्ां 

( स ) वनर्म     ( द) उपरु्यि सभ  

(III) वनर्ोजन प्रविर्ा में सखिवलत है - 

(अ) उदे्दश् का वनधयरण    (ब) ववकासश ल आधार 

(स ) ववकल्ो ंका मूल्यांकन   ( द ) उपरु्यि सभ  

(IV) वनर्ोजन का उदे्दश् है - 

(अ ) स्वस्थ प्रवतस्पधाय         (ब ) पूवायनुमान करना 

(स) संसाधनो ंका अनुकूलतम ववतरण (द) उपरु्यि सभ  

(V) वनर्ोजन का अंवतम वबंदु है - 

(अ ) उदे्दश् का वनधयरण        (ब ) पूवायनुमान करना 

(स) संसाधनो ंका अनुकूलतम ववतरण (द) अनुवतयन  

ररक्त स्थान की पूसता कीसजये – 

(I)  वनर्ोजन अवनवितता क  जोखिम को ---------  करता है । 

(II)  वनर्ोजन वनणयर् लेने को --------- बनाता है । 

(III)   वनर्म ------- ---- स्थावपत करने में सहार्क है । 

(IV)  वनर्ोजन एक-----------  प्रविर्ा है । 

(V)    वनर्ोजन र्ह वनिर् करता है वक ------------ में क्या तथा कैसे करना है । 

(VI)   वनर्ोजन----------------  का आश्वासन नह  ंहै । 

(VII)  वनर्ोजन प्रविर्ा में-------------- का मूल्यांकन वकर्ा जाता है । 

(VIII) प्रते्यक कार्य के वलए एक नर्ा ................................बनार्ा जाता है । 



 

िही जोसड़यााँ बनाइये –  
1-  ^v^         ^c^  

(I) प्रबंधन का प्राथवमक कार्य           (अ) लक्ष् प्राखप्त 

(II) दैवनक गवतवववधर्ो ंका संचालन      (ब)  भववष्य में दोहराई जात  है  

(III)  स्थाई र्ोजना                                          (स) भववष्य में दोहराई नह  ंजात  है  

(IV)  संख्यात्मक र्ोजना                 (द) प्रविर्ा 

(V)  वनर्ोजन का कें द्र वबंदु            (ई) बजट 

(VI) एकल र्ोजना                                            (फ) वनर्ोजन 

2-  ^v^         ^c^  

(I) िम वनवित करना            (अ) उदे्दश्  

(II) कार्य कुशलता में वरखद्                   (ब)  वनर्म  

(III)  अंवतम वबंदु                         (स)कार्यवववधर्ााँ   

(IV)  सामान्य वववरण                             (द) न वत  

(V)  वववशष्ठ वववरण                     (ई) पद्वत  

ित्य / अित्य में उत्तर िीसजये -  

(I) वनर्ोजन रचनात्मकता को कम करता है। 

(II) वनर्ोजन समर् नष्ट करने वाल  प्रविर्ा है। 

(III) वनर्ोजन वववभन्न ववभागो ंएवं कमयचाररर्ो ंमें सामंजस्य स्थावपत करता है। 

(IV) वनर्ोजन वनणयर् लेने को सरल बानाता है। 

(V) वनर्ोजन प्रवतर्ोगतात्मक रुवच उत्पन्न करता है। 

(VI) वनर्म लच लेपन क  इजाजत देते हैं। 

(VII) वनर्ोजन वनदेशन क  व्यवस्था करता है। 

एक िब्द / एक िाक्य में उत्तर सिक्तखए – 

(I) प्रते्यक ववकल् के गुण दोष क  जानकार  प्राप्त करना क्या कहलाता है? 

(II) वनर्ोजन में सबसे पहला कार्य क्या होता है? 

(III) र्ोजनार्ें वकसके द्वारा लागू क  जात  ंहै? 

(IV) संगठन के उदे्दश्ो ंको पूरा करने क   व्यापक र्ोजना को क्या कहा जाता है? 

(V) वनर्ोजन वकस प्रकार क  प्रविर्ा है? 

(VI) वनर्ोजन वकस प्रकार का अभ्यास है? 

(VII) वनरं्त्रण के वलए मानक कौन वनधायरण करता है? 

 

असत िघुउत्तरीय प्रश्न ( प्रते्यक प्रश्न 2 अोंक) 

 

1.     वनर्ोजन से क्या आशर् है ? 

2.     कार्यिम का अथय वलखिए । 

3.   वनर्ोजन क  दो स माएं वलखिए । 

4.   वनर्ोजन के दो उदे्दश् वलखिए । 

5.  प्रविर्ा का अथय वलखिए । 

6.   वववध से क्या आशर् है ? 

7.   वनर्म का अथय वलखिए । 

8.   कार्यिम का आशर् स्पष्ट क वजए । 

9.   बजट का अथय वलखिए । 

10.   उदे्दश् का अथय वलखिए । 

 



 

11.   न वत का अथय वलखिए । 

12.   अनुवतयन का अथय वलखिए । 

13.   ववकल्ो ंका मूल्यांकन का अथय वलखिए । 

14.   वनर्ोजन एक मानवसक अभ्यास क्यो ंहै ? 

15.   स्थाई र्ोजना का अथय वलखिए । 

16.   वू्यह रचना का अथय वलखिए । 
 

      िघु उत्तरीय प्रश्न (प्रते्यक प्रश्न 3 अोंक ) 

1. वनर्ोजन क  कोई  3 ववशेषताएं वलखिए ।  

2. वनर्ोजन क  कोई  3  स माएं  वलखिए । 

3. वनर्ोजन वनणयर् लेने को वकस तरह सरल बनाता है ? 

4. " वनर्ोजन सवयव्याप  है "। इस कथन क  व्याख्या क वजए। 

5. वनर्ोजन ,वनरं्त्रण के मानको ंका वनधायरण वकस तरह करता है ? 

6. पररवतयनश ल वातावरण में वनर्ोजन प्रभाव  क्यो ंनह  ंरहता है ? 

7. " क्या वनर्ोजन समर् नष्ट करने वाल  प्रविर्ा है"?व्याख्या क वजए । 

8. "वनर्ोजन सफलता का आश्वासन नह  ंहै" । इस कथन क  व्याख्या क वजए । 

9.  वनर्ोजन प्रविर्ा में ववकल्ो ंका चुनाव को स्पष्ट क वजए । 

10.  "क्या वनर्ोजन एक मानवसक अभ्यास है"? व्याख्या क वजए । 

11. वनर्ोजन अवनवितता क  जोखिम को वकस तरह कम करता है ?  

िीघा उत्तरीय प्रश्न (प्रते्यक प्रश्न 4 अोंक ) 

1. र्ोजना प्रविर्ा में प्रबंधन द्वारा उठाए जाने वाले कदमो ंका वणयन क वजए । 

2. वनर्ोजन का महत्व वलखिए । 

3. वनर्ोजन क  प्रविर्ा वलखिए । 

4. पद्वत एवं कार्य वववध में कोई 4अंतर वलखिए । 

5. न वतर्ो ंएवं वनर्मो ंमें कोई 4 अंतर वलखिए। 

6. उदे्दश् एवं न वत में  कोई 4 अंतर वलखिए।  

7. वनर्ोजन के प्रकार वलखिए । 

--***-- 

इकाई 5- िोंगठन             

िही सिकल्प चुसनये-  

(I) प्रबन्ध के ववस्तार का तात्पर्य है - 

(अ) प्रबन्धको ंक  संख्या    

(ब) श षय प्रबन्धको के सदस्यो ं क  गणना  

(स) एक उच्च अवधकार  के अन्तगयत कार्य करने वाले अवधनस्थो ंक  गणना          

(द) एक प्रबन्धक के वनरु्ि के वलरे् समर् स मा वजसके वलरे् उसे वनरु्खि द  गई है  

(II) वनम्नवलखित में से वकस  संगठन का वनमायण स्वतः  होता है - 

(अ) कार्ायत्मक         (ब) ववभाग र्    

(स) औपचाररक              (द) अनौपचाररक   

(III) अवधकार अन्तरण नह  ंवकर्ा जा सकता है - 

(अ) दैवनक कार्य में      (ब) सामान्य कार्य में    

(स) सरल कार्य में      (द) उपरु्यि सभ    

(IV) वनम्नवलखित में से कौन सा   संगठन व्यावसावर्क वववशवष्टकारण को पे्रररत करता है  - 

(अ) कार्ायत्मक संगठन               (ब) ववभाग र् संगठन     

           (स)      अनौपचाररक संगठन                (द) उपरु्यि सभ  



 

(V) वनम्नवलखित में से कौन सा   संगठन प्रविर्ा का प्रथम चरण है   - 

(अ) कार्य क  पहचान                (ब) कार्य का ववभाजन      

           (स)      अवधकारो ंका वनधायरण      (द) उदे्दश्ो ंका वनधायरण  

ररक्त स्थानो ों  की पूसता कीसजये – 

(I) ववकेन्द्र र् करण........... का ह  एक ववकवसत रूप है।  

(II) ववभाग र् करण..........प्रविर्ा का एक सोपान है। 

(III) ............संगठन में अवधकार एवं कतयव्य क  स्पष्ट व्याख्या क  जात  है।  

(IV) अध नस्थो ंको स वमत रूप में अवधकारो ंका हस्तांतरण.......... कहलाता है। 

(V) संगठन संरचना से आशर् संस्था में...........संबंध क  व्याख्या करना है। 

(VI) ववकें द्र करण सदैव ---------------- से संतुवलत होना चावहए । 

 

 िही जोसड़यााँ बनाइये –  

1-    ^v^           ^c^                                                     

(I) औपचाररक संगठन                             (अ) कार्य वववशष्ट करण   

(II) अनौपचाररक संगठन                        (ब)  उत्पाद वववशष्ट करण  

(III) कार्ायत्मक संरचना                          (स)  अवधकार      

(IV) ववभाग र् संरचना                              (द) वनवित 

(V) ऊपर से न चे क  ओर प्रवाह                       (इ) पररवतयनश ल  

(VI) न चे से ऊपर क  ओर प्रवाह                       (इ)  उत्तरदावर्त्व  

2.    ^v^           ^c^ 

(I) अंवतम पररणाम का उत्तर देने क  र्ोग्यता      (अ ) ववकें द्र करण 

(II) वनणयर् केवल उच्च स्तर पर                         (ब )  जबावदेह   

(III) सभ  स्तरो ंपर वनणयर्                            (स )    केन्द्र करण 

(IV) सोपवनक िम वनमायण                                 (द )  ववघटनकार  ताकत    

(V) अफवाहें                                                  (इ)  समे्प्रषण क  स्पष्टता  

 ित्य / अित्य  में उत्तर िीसजये -  

(I) संगठन एक प्रविर्ा है।  

(II) संगठन भ्रष्टाचार को जन्म देता है। 

(III) ववकेन्द्र र् एक प्रविर्ा नह  ंहै। 

(IV) ववभाग र् संगठन से उच्च र्ोग्यता के राफ से उच्च क  आवश्कता में वरखद् होत  है।  

(V) संगठन क  स्थापना वनम्न स्तर के प्रबन्ध द्वारा होत  है। 

(VI) अवधकार अन्तरण सभ  व्यवसार्ो ंके वलरे् अवनवार्य होता है। 

एक िब्द / एक िाक्य में उत्तर सिक्तखए – 

(I) वनणयर् लेने क  शखि को क्या कहते हैं ? 

(II) अध नस्थ को कार्य सौपंने को क्या कहा जाता है ? 

(III) संगठन प्रविर्ा में वकतने कदम  सखिवलत हैं ? 

(IV) ऐस  संस्था जो वववभन्न प्रकार के उत्पाद बनात  है। उसे कौन सा संगठन अपनाना चावहरे् ? 

(V) एक संगठन में कतयव्यो ंका वनधायरण वकस के बाद वकर्ा जाता है? 

(VI) संगठन प्रविर्ा का पररणाम क्या होता है? 

(VII) वकस संगठन में गवतवववध का कोई पैटनय नह  ंहोता है? 



 

असत िघुउत्तरीय प्रश्न (प्रते्यक प्रश्न 2 अोंक) 
1. संगठन से क्या आशर् है? 

2. औपचाररक संगठन से क्या आशर् है? 

3. अनोपचाररक संगठन से क्या आशर् है? 

4. उत्तरदेर्ता क्या है? 

5. केन्द्र करण से क्या आशर् है? 

6. ववकेन्द्र करण से क्या आशर् है? 

7. अवधकार अन्तरण से क्या आशर् है? 

8. अवधकार अन्तरण के दो उदे्दश् बताइरे् । 

9. प्रभाग र् ढााँचे का डार्ग्राम बनाइरे् । 

10. विर्ात्मक संगठन क्या है ? 

11. अवधकार अन्तरण क  पररभाषा वलखिए। 

िघु उत्तरीय प्रश्न (प्रते्यक प्रश्न 3 अोंक ) 

1.   औपचाररक संगठन के कोई 3  लाभ बताईरे् । 

2.  अनौपचाररक संगठन औपचाररक संगठन का समथयन कैसे करता है ? 

3. ववकेन्द्र र्करण कब और क्यो ंवकर्ा जाता है ? 

4. अवधकार अन्तरण के तत्वो ंको वलखिए।   

5. अनौपचाररक संगठन के कोई 3 दोष बताइरे्। 

6. संगठन क  कोई 3 ववशेषतार्ें वलखिए  । 

7. अवधकार एवं उत्तरदावर्त्व में कोई 3 अंतर वलखिए । 

8. कार्ायत्मक संगठन एवं प्रभाग र् संगठन  में कोई 3 अंतर वलखिए । 

9. प्रभाग र् संगठन के कोई 3 गुण  वलखिए । 

10.   कार्ायत्मक संगठन के कोई 3 गुण  वलखिए । 

िीघा उत्तरीय प्रश्न (प्रते्यक प्रश्न 4 अोंक ) 

1. अवधकार अन्तरण एवं ववकेन्द्र र् करण में  4 अन्तर वलखिरे् । 

2.  औपचाररक एवं अनौपचाररक संगठन में  4 अंतर वलखिरे्। 

3.   अवधकार अन्तरण का महत्व समझाइरे् । 

4. संगठन क  प्रविर्ा के चरण वलखिए । 

5.  ववभाग र् संगठन संरचना बताइरे्। 

6.  ववकेन्द्र र्करण के कोई 4 लाभ वलखिए । 

7.  भारापयण के प्रकार बतारे्। 

8.  संगठन के कोई 4 उदे्दश् वलखिए ।  

9.   कार्ायत्मक संगठन के कोई 4 लाभ वलखिए। 

10. प्रभाग र् संगठन के कोई 4 दोष वलखिए । 

---****--- 


